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Presentacion y Bienvenida

La ¥ Univernsidad? Teenelogic aisRrnvadaivcdesamic  Cnlz: e inneieel e RN
de septiembre de 1994, en la pujante y dindmica ciudad de Santa
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Con 31 afos de creacién, hoy es reconocida y referenciada
por su excelencia académica, investigacion, emprendimiento,

innovacion:  teenologicaEEsinp acesETen - ol i bichcsiarssde Sacomunided:

Nuestra Direccidn de Postgrado, con mds de 20 afios de experiencia, se
especializa en la formacion continua de profesionales. Nuestro objetivo es

fortalecer las competencias en dreas claves para impulsar tu crecimiento.




Filosofia de Postgrado

MISION:

“Somos una universidad que forma profesionales y personas integras, competentes,
emprendedores e innovadores, que genera conocimiento y soluciones a través de la
investigacion y la aplicacion de tecnologia para contribuir al desarrollo sostenible de

su entorno y la comunidad global”

VISION:
“Ser una universidad referente y reconocida a nivel nacional e internacional por su
excelencia académica, investigacion, emprendimiento, innovacion tecnoldgica e

impacto en el bienestar de la comunidad”

POLITICA DE CALIDAD:
Alineados a nuestra razon de ser y enfocados hacia dénde queremos llegar, se
implementa el Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) para la Direccién de Postgrado
segun los requisitos de la Norma ISO 21001:2018 comprometiéndonos a:
a) Brindar programas de Maestria y Diplomado a través de un servicio de calidad,
generando una experiencia satisfactoria en los estudiantes, docentes y otras partes
interesadas cumpliendo con sus requisitos y expectativas.
b) Mejorar continuamente el desempero de los procesos y la calidad de los servicios
académicos y administrativos, considerando los desarrollos educativos, cientificos,
técnicos y tecnologicos pertinentes.
¢) Satisfacer y cumplir las directrices de responsabilidad social establecidos por la
UTEPSA, integrandolos en los diferentes procesos del SGC.
d) Gestionar la propiedad intelectual resultante de los procesos de enserianza
aprendizaje e investigacion.
e) Cumplir los requisitos legales y reglamentarios vigentes aplicables a nuestra

institucion, asi como los requisitos del Sistema de Gestion de la Calidad.

CODIGO: PL-PCE-104; VER: 1 ; VIGENTE: 13-03-2023
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Presentacion del Programa

El objetivo del programa es formar profesionales competentes para dirigir,
gestionar estratégica y funcionalmente una organizacién, entendiendo
apropiadamente la dindmica del mercado y de su entorno; con el fin de optimizar
los recursos de una empresa; de igual manera, desarrollar modelos de negocio
que terminen en emprendimientos cdpdces de responder ldas necesidades
derla 'socicdadiyavcelNbienesiapscomugsenn: Un, Cliiosccp| S C P =
La Maestria se desarrollard bajo una pedagogia centrada en el aprendizaje
significativo, colaborativo y productivo; a través de metodologias como: el estudio

de casos, aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje basado en proyectos.

El programa estd conformado por dos Diplomados: Diplomado en
Gerencia Estratégica y Diplomado en Emprendimiento Digital Innovador
La presente Maestria “Direccidn de Empresas con mencion en Emprendimiento
e Innovacion” tiene caracteristicas internacionales, tanto por su estructurg,
contenido, carga horaria, como por el nivel de los profesionales que imparten los
cursos, estd actualizada con las Ultimas herramientas y tendencias del mercado,
tiene un alto espiritu emprendedor, titulaciones intermedias y una modalidad
adaptada a las necesidades de los actuales profesionales que tienen que
compatibilizar su actividad laboral con su desarrollo profesional. Por todo ello, se
constituye en uno de los mejores programas que permitird a los participantes

darles mejores oportunidades de crecimiento y superacion personal y profesional.
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Ventajas de la Maestria

PROGRAMA DE GRADUACION
Dentro de la Maestria se ofrece una metodologia que garantiza de forma eficiente
la titulacion del estudiante a través de su coordinador de programa y equipos de

Docentes Tutores.

TITULACION INTERMEDIA Y 3 TiTULOS RECIBIDOS
Gracias al disefo del programa, se pueden obtener dos titulos intermedios de
Diplomado y uno general de la Maestria.
« Magister en Administracion y Direccidn de Empresas con mencién en
Emprendimiento e Innovacion.
Diplomado en Gerencia Estratégica.

Diplomado en Emprendimiento Digital Innovador.

ENFOQUE INTERNACIONAL
Las maestrias en si, tienen el objetivo a nivel curricular de darles a los estudiantes una

vision global e internacional; a traveés, de sus contenidos, docentes y metodologias.

Adn mdas, el Postgrado Utepsa tiene Programas y Alianzas con diferentes
universidades para el beneficio de todos sus estudiantes, de tal forma que
les permita beneficiarse de cursos y expertos de una semana de duracion,
realizando estancias fisicas en alguno de estos paises para que puedan recibir
una capacitacion especifica en temas empresariales, visita a empresas, puertos

y universidades.




FORMACION EN LIDERAZGO

Utepsa Postgrado, a través de su Programa de Liderazgo y Transformacion Integral
desarrolla multiples actividades con el fin de mejorar y fortalecer las competencias de
Liderazgo de sus estudiantes. Durante el ano se lleva a cabo un marketing de contenidos
ensusdiferentesredes; porotrolado,serealizan conferencias,webinarios,conversatorios,
forosy encuentros con lideres destacados del dmbito regional, nacional e internacional

quienes comparten sus diversas experiencias en beneficio de nuestros estudiantes.

CENTRO DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

Los estudiantes del Postgrado de Utepsa, pueden beneficiarse de todas las
actividades que desarrolla este Centro, como ser: conferencias con expertos
mundiales en esta temdatica, mentorias, encuentro con emprendedores, contacto

con financiadores, participacion en ferias nacionales e internacionales, entre otros.

CENTRO DE
INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO
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COWORK UTEPSA

Es un espacio de innovacion abierta destinado a facilitar la interaccidn, colaboracion
y cocrecion entre la comunidad universitaria y el ecosistema conformado por las
empresas, instituciones y la sociedad. Efecto de la innovacion abierta, RIA Ventures se
incorpora como aliado clave en el Cowork, a la red de colaboradores fomentando el
desarrollo de emprendimientos e innovacion de impacto. Los pilares sobre los que se
fundamenta el CoWork son: Innovaciéon abierta de impacto, Sostenibilidad, Inclusion y
Tecnologia.El objetivo del Cowork de UTEPSA Promover la innovacion abierta de impacto

mediante la interaccion, de la comunidad universitaria con empresas instituciones y

sociedad, facilitando la colaboracion de la red y el ecosisterna emprendedor.

CoWork

iﬁ% UTEPSA en alianza con (’ RIA

= VENTURES




CENTRO DE FORMACION CONTINUA

Todos los estudiantes de Postgrado gozan de descuentos
especiales para complementar su formacién del conjunto de
talleres, cursos y expertos que se desarrollan durante toda la
gestion, gracias a la formacion complementaria que ofrece su
Centro de Formacién Continug, el que tiene alianzas con diferentes

universidades y empresas con certificaciones internacionales.

CENTRO DE IDIOMAS

A través del Centro de Idiomas de Utepsa, los estudiantes pueden
beneficiarse de descuentos especiales para cursar los programas
de inglés, portugués y Chino Mandarin. Asimismo, al ser un centro
autorizado del CELPEBRAS y TOEFL, los estudiantes pueden acceder

a estos servicios.

REDES DE APOYO
Somos parte de varias redes internacionales que nos permiten fortaleces nuestros
vinculos académicos.

CONCEJO DE RECTORES POR LA INTEGRACION
DE LA SUGREGION CENTRO OESTE DE SUDAMERICA

Y de muchas universidades del mundo que nos permite intercambiar docentes

multidisciplinarios con una amplia experiencia y vision internacional.
@ Tecnoldgico
de Monterrey

ALIANZAS

RECONOCIMIENTOS
WORLD

UNIVERSITY ,*‘"' D
RANKINGS

Latin America | 2022 |RECONOCIMIENTO|

A LAS BUENAS FRACTICAS
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Dirigido a

Los postulantes a la maestria en Administracion y Direccidon de Empresas
comAMmeEncion: ‘cn-:Emprendimicniessesinnevacion,: debessc S pisics|analcs
titulados 'al ‘'menos ' con:.un grado ‘academico: de licenciatura; f quesise
encuentren inmersos en el drea administrativa, gestion Yy emprendimiento
ejerciendo cargos en empresas publicas, privadas con/o sin fines de lucro;
y profesionales que deseen adquirir los conocimientos y competencias

de un Gerente | CEO o Director de Empresas y Emprendedor Innovador.

El programa estd dirigido a profesionales que requieren desarrollar conocimientos
y habilidades de andlisis y gestion; para gestionar la alta direccion de cualquier
tipo de empresa capacitado para formular estrategias con una clara orientacion
al mercado. De igual manera el programa estd dirigido para capacitar con

habilidades y técnicas en el drea de emprendimientos digitales con visidn global.




Resultados del Programa

El Master en Administracion y Direccidon de Empresas con mencion en Emprendimiento
e Innovacioén, es un profesional con las competencias necesarias para realizar la
direccion y gerencia estratégica en una organizacion; iniciar y desarrollar un nuevo
negocio o emprendimiento innovador, entendiendo apropiadamente la dindmica
del mercado y de su entorno; busca optimizar los recursos de una empresa y/o de
Su propia empresa con alto espiritu emprendedor en beneficio de la sociedad y del

bienestar comudn.

El egresado de esta Maestrig, una vez graduado, estard capacitado para desarrollar

alguna de las siguientes funciones vinculadas al dmbito empresarial:

Iniciar su propio emprendimiento.

Realizar el mejoramiento de su emprendimiento actual si ya lo tiene.
Dirigir una organizacion.

Dirigir el area funcional de una organizacion.

Desarrollar planes de negocios como experto.

Consultor y asesor empresarial.

Docencia en el campo de la administracion y el emprendimiento.




Plan de Estudios

DIPLOMADO EN GERENCIA ESTRATEGICA

MoDuULO ASIGNATURA

Competencias
de direccion,
Neuromanagement

y liderazgo integral

Direccidn y estrategia

de la empresa

Direccion y desarrollo

del talento humano

CONTENIDO MiNIMO

¢Qué son las habilidades directivas?, Importancia de
las habilidades directivas. Inteligencia emocional y su
importancia en las organizaciones. Neuromanagement.
Concepto e importancia del liderazgo. La vision, misidon y
los principios del lider. Competencias de los lideres de éxito.
Estilos de liderazgo. El liderazgo frente al clima, cultura vy
cambio organizacional. Importancia de la comunicacion
efectiva. Comunicacion asertiva. Storytelling. El arte de

comunicar en publico.

Funcion de la estrategia en el desarrollo del negocio.
El rendimiento de la empresa: Creacion de valor y la
orientacion futura de la empresa. Los Objetivos Estratégicos.
Las Estrategias y ventaja competitiva. Implementacion de la
Estrategia. Modelos bdsicos de direccion en las empresas.
Soporte organizativo, planificacion y control. Sistemas de
medicion de resultados de la empresa. El Cuadro de Mando

Integral (BSC).

Enfoque estratégico de la Direccidn del Capital Humano.
Planeacion estratégica de la gestién del talento humano.
Perfiles de cargo por competencia. Proceso de Admision,
Captacion y Seleccidn por competencias. Procesos de
Desarrollo, Capacitacion y Entrenamiento. Evaluacion del

desempeno.




Direccion de
marketing, direccién
de ventas y marketing

digital

Direccién de
operaciones, supply
chain management

y calidad

Direccioén financiera

Big data y business

intelligence

Conceptos de marketing. Proceso de la Planeacion de
marketing. Marketing estratégico y marketing operativo.
Plan de Marketing. Ejecucion y control de actividades.
Estrategias de Marketing Digital. Plan de accion comercial.

Plan de ventas.

Logistica y supply chain management (SCM). Elementos
fisicos, juridicos, personales y modalidades de transporte.
Perfil Logistico de Bolivia. Proteccion fisica de las mercancias.
Aspectos Generales del Seguro. Estratégicas de distribucion.
Métodos de seleccion de los canales. Tendencias actuales
en la distribucion. Sistemas productivos y de gestion de la
calidad. El control de calidad. La Inspeccion de procesos y

de los productos.

Introduccidn alas Finanzas y Andlisis financiero. Preparacion
de Estados Financieros. Gestidn Financiero a corto plazo.
Gestion de Tesoreria. Contraloria. Decisiones Financieras
de inversion. Técnicas para evaluar financieramente
proyectos de inversion. Presupuesto de capital. Andlisis
de escenarios. Decisiones financieras de financiamiento.

simulacion financiera.

Introduccién al Big Datg, tecnologia e innovacion.
Tecnologias disruptivas. Estrategias del Big-Data. Business
Intelligence. Andlisis de datos. Estadistica aplicada.
Tipos de variables. Explotacion de datos. Text Mining
(Python. Procesamiento de lenguaje natural. Andlisis y
visualizacion. Machine y Deep Learning. Andlisis exploratorio
de datos. Inteligencia de Negocios. Creacion de Informes.

Visualizacion.
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Estrategia de
internacionalizacion y

tendencias globales

Responsabilidad social

y sostenibilidad

Empresas globales y multinacionales. Estrategias de
internacionalizacion. Formas de Acceso a los Mercados
Internacionales. Modos de operacion mixtos. Nuevos
enfoques de procesos de internacionalizaciéon. Tendencias

Globales.

Fundamentos de Etica empresarial y el Ser Humano como

esencia de interés. Necesidad de la ética empresarial.

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC Tipos de

Responsabilidad Social. La proteccion del medio ambiente

en la RSC. La RSC hacia los grupos de interés, La gestion de

la RSC. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible.




DIPLOMADO EN EMPRENDIMIENTO DIGITAL INNOVADOR

MODULO ASIGNATURA

Mindset del

emprendedor digital

Transformacién digital

en el emprendimiento

Identificacion de

oportunidades

Validacion del

problema

Ideacion y prototipado

digital

CONTENIDO MINIMO

Introduccidon al mindset del emprendedor. Emprendedor
y emprendedor corporativo. El mindset del emprendedor

digital. Competencias de emprendimiento.

Principios de transformacion digital. Andlisis de tecnologias
y casos de negocio. La digitalizacion como habilitador
del emprendimiento. La digitalizacion como producto del
emprendimiento. Vigilancia tecnolégica y prospectiva

estratégica.

Exploracion del entorno (deteccion y andlisis de problemas).
Investigacion de mercado enlinea y netnografia. Evaluacion
de oportunidades. Adaptacion de oportunidades vy
definicion de objetivos de solucion.

Introduccidn a la etapa de validacion. Deseabilidad,
factibilidad, viabilidad y consciente. Planteamiento de

hipotesis del problema, perfil del cliente, solucion y modelo

de negocio.

Introduccion a la etapa de ideacion.  Técnicas vy
herramientas de ideacion. Categorizacion, depuracion y
seleccion de ideas. Introduccién a prototipos en etapas
conceptuales. Desarrollo de prototipos. lteraciones en

validaciones temprana/pruebas alpha.




Validacion

(Product-Market Fit)

Modelo de negocios

digitales

Validacion financiera

Disefio de experimentos, investigacion de mercado y
herramientas de planeacion. Ejecucion de prototipos vy
prototipos dentro del diseno de experimentos. Aprendizajes,

cambios e iteracion.

Introduccion al modelo de negocios. Concepto de negocio
y propuesta de valor. Elementos del modelo de negocios.
Patrones de modelo de negocios. Modelos de negocios

digitales.

ldentificaciobn  de  recursos requeridos para el
emprendimiento. Andlisis del ecosistema, grupos de interés
(stakeholders) y fuentes de recursos. Comunicacion de
la idea de negocio a distintos grupos de interés. Tipos
de inversionistas y acuerdos de inversion. Valuacion del
emprendimiento. Disefio y estructura de comunicacion de

la idea de negocio a inversionistas (pitch decks). Métodos

alternos de financiamiento (crowdfunding).




Programa de Formacion Transversal

En coherencia con las dimensiones del modelo pedagdgico y con la visidon de
formar profesionales en todos sus niveles que se integren a su comunidad para
generar valor, este programa de actividades complementarias se concibe como

un espacio formativo transversal dentro del dmbito del postgrado.

Su objetivo es potenciar el desarrollo integral del estudiante mas alld del dominio

técnico, mediante experiencias de aprendizaje flexibles y actualizadas.

Estas actividades estardn alojadas en la plataforma NEO y se habilitaran a lo
largo de todo el programa. Si bien su realizaciéon no es obligatoria, es altamente
recomendada como parte del proceso de construccion del perfil profesional

esperado para un maestrante de Utepsa.




Sistema de Evaluacion

El docente planifica e implementa actividades de evaluacién continua acorde a
los resultados de aprendizaje (conocimiento, habilidades, actitudes y valores) que

se requieren alcanzar.

Las ponderaciones de la evaluacion sumativa cumplen las orientaciones de los
reglamentos internos de la Universidad y del Reglamento General de Universidades

Privadas vigente, siendo la calificacion minima de aprobacion 71 puntos sobre 100.

De acuerdo con los métodos de evaluacion planificados por el docente, las
ponderaciones asignadas pueden calificarse dentro de la siguiente escala de

ponderacion, debiendo ser la sumatoria final 100 puntos.

CRITERIO DE EVALUACION ESCALA DE PONDERACION

Evaluacion formativa
(Actividades participativas dentro y fuera
30a70%

de los encuentros, casos, practicas,
evaluaciones individuales, otros)

Evaluacion sumativa
(Proyecto final)

30a70%

TOTAL 100%




Estrategias Metodoldgicas de
Aprendizaje

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Las estrategias de aprendizaje serdn elegidas por los docentes en funcion a los
resultados de aprendizaje esperados en cada moédulo. Dentro del desarrollo del

programa académico se consideran las siguientes metodologias:

Método de Anadlisis y Solucion de Casos, que permite guiar a los estudiantes hacia
la construccidn de su propio aprendizaje, poniendo en prdactica los conocimiento,
habilidades, actitudes y valores adquiridos para analizar, diagnosticar y proponer

soluciones en diferentes dmbitos.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), con enfoque en problemas reales con
actividades que aborden problemas auténticos y desafiantes del entorno y que

involucren a la comunidad con vision de servicio.

Aprendizaje Colaborativo, con actividades que permitan a los estudiantes
trabajar juntos, debatir ideas y compartir diferentes perspectivas para llegar a

soluciones.

Actividades de investigacion, que requieran que los estudiantes investiguen y

recopilen informacion por si mismos de diferentes fuentes.

Desarrollo de proyectos, que requieran una propuesta de proyectos, desafios
0 propuestas emprendedoras basadas en oportunidades identificadas en el

entorno.




Plantel Docente

ROGER LINO VALVERDE

Doctor en Ciencias Empresariales (Ph.D.). Mdster en Direccién Comercial y Marketing
por el IE Business School - Espafa. Mdster en Educacion Superior. Diplomado
en Competencias Gerenciales, Coaching y Liderazgo por el Tecnoldgico de
Monterrey. Diplomado en Habilidades de Liderazgo Organizacional por la Pontifice
Universidad Catdlica de Chile. Quince anos de experiencia en Direccion Estratégica
y Académica en el Sector de la Educacidén Superior. Experiencia de 10 afos como
Especialista, Capacitador y Consultor en Desarrollo Empresarial y Comercial para
PyMes en varias organizaciones nacionales como Internacionales. Mas de 15 anos
en docencia de Postgrado: Estrategia, Emprendimiento, Habilidades de Direccion,
Liderazgo y otros. Autor de tres libros entre ellos Historia del Emprendimiento

Crucefo y de varios articulos cientificos.

DR. JAVIER DE LA FUENTE FLORES

Doctor en Emprendimiento, con enfoque en Universidades Emprendedoras y
Desarrollo Regional por la Universidad de Cantabria. Certificado como instructor
en Emprendimiento y Transformacion Digital por Alibaba Business School. Maestria
en Administracion con Enfoque en Estrategia y Direccidon de Politicas PUblicas
por la EGADE- Monterrey. Ingeniero Industrial y de Sistemas por el Tecnoldgico de
Monterrey. En el Sistema Tecnoldgico de Monterrey, se ha desempefiado como
profesor de catedra, director de la Carrera de Creacion y Desarrollo de Empresas
y de la Incubadora y Aceleradora de empresas en Campus Puebla. En Campus
Veracruz fungid como director del Parque de Innovacion y Desarrollo del Estado
de Veracruz, de la Division de Extension, Vinculacion y Emprendimiento, y Director
de las Sedes del Tecnoldgico de Monterrey en Xalapa, Coatzacoalcos, Puerto de

Veracruz y Tuxpan.




ERICK VALVERDE OLIVA

Ingeniero en Sistemas, Mdster en administracion de empresas. Diplomado en
liderazgo. Experto en gestion de proyectos y certificacion BPM, ITIL, COBIT. Lider
estratega con visidon de negocio apasionado en la generacion de valor a través
de Tecnologia. Mas de 20 anos de experiencia implementado mdaltiples soluciones
digitales en distintas industrias, formando lideres con alto potencial y demostrando
una fuerte orientacién a resultados. Cuenta con experiencia como Director
de tecnologia en Vaka S.A, Yaigo Delivery, Grupo GEO y Universidad UDI. Solida
experiencia en educacion superior tanto en pregrado en la carrera de Ingenieria

de Sistemas, como postgrado en programas de MBA.

ARACELY MENDEZ CARRENO

Ingeniera Financiera. Master en Administracion de Empresas. Diplomado en
Educacion Superior. Diplomado en Gestion Educativa en Ecosistemas Digitales.
Certificado en Gerencia de la Sostenibilidad Corporativa. Jefe de carrera de
Ingenieria Financiera en Utepsa, con 10 anos de experiencia en Direccion Financiera
y Administrativa. Mas de 6 anos de experiencia en Docencia Universitaria, materias

de Finanzas en pregrado y materias de Taller de Tesis en Postgrado, 3 anos en

Direccion Académica y Coordinacion de programas de Postgrado.

FLAVIO PALMA GUTIERREZ

Ingeniero Financiero, Mdaster en Direccion Financiera, MBA Analytics Management,
Postitulo en Evaluacién Financiera de Inversiones, Postitulo en Gestion de
Emprendimientos, Diplomado en Direccion Estrategia, Diplomado en Administracion
Financiera, Diplomado en Valuacion Financiera, Diplomado en Pedagogia, Diddctica
y TIC'S, Especialidad en curriculo y Educacion. Gerente de Finanzas en Grupo
INACRUZ, Sindico Titular en Granosol S.A. Experiencia en docencia universitaria de

pregrado y postgrado.




RAUL A. ALVAREZ ARISPE

Comunicador Social con especialidad en Publicidad y Marketing, Master en
Administracion de Empresas (MBA INCAE) y diplomado en Educacién Superior.
Con mas de 12 anos de experiencia en docencia y direccidon universitaria de pre
y postgrado. Socio fundador de Doing Business International y Director de DBI
Academy. Consultor en desarrollo empresarial y promocion comercial. Especialista
en Mercado de Capitales y Finanzas PUblicas. Experiencia en la Banca por mds de
15 anos con especialidad en riesgo crediticio. Mas de 10 anos de experiencia en

docencia de Pregrado y Postgrado en dreas de administracion y finanzas.

ROBERTO C. PEREZ LLANES

Doctor en Ciencias Econémicas (Ph. D). Mencién en Estrategia Empresarial y

Marketing porla Universidad de laHabanay la Universidad McGill University Montreal.
Master in International Marketing por Canadian Management Development
Institute — Otawa Canada. Licenciatura en Economia por la Universidad de La
Habana. Certificado en Teachpreneur por la Universidad Deusto de Espana. Mds de
25 anos de experiencia Gerencial y en cargos de Direccion en diferentes empresas
nacionales, actualmente es Socio Fundador UP Consulting SRL. siendo consultar
nacional e internacional en tema de marketing, estrategia, franquicias y otros.
Mds de 25 anos de experiencia como docente de pregrado y postgrado: Direccion
Estratégica, Marketing Estratégico, Investigacion de Mercados, etc. Autor de 5 libros

entre ellos Proceso de Marketing y la Gerencia en Bolivia.

MARIA ESTER PENA CUELLAR

Magister en Comercio Internacional e Integracidn. Ingeniera Comercial y
Administradora de Empresas. Diplomada en Docencia en Educacion Superior. Mas
de 15 anos de experiencia en temas de Internacionalizacion. Actualmente Gerente
Técnica del IBCE Bolivia. Docente de pregrado y postgrado con mas de 10 anos
de experiencia en temas de: Comercio Internacional, Internacionalizacion de la

Empresa, Marketing Internacional y otras.




DAVID QUIROGA

Mdster en Ciencias de la Ingenieria con Mencion Industrial Universidad de Chile.
Licenciado en Ingenieria de Sistemas. Especialista en Gestion de la Productividad
- Group Training Course in Productivity Management, Tokio — Japon. Professional
Certificate - Consultor en Planes & Modelos de Negocios, Universidad de Salamanca.
Consultor Empresarial con mds de 25 anos de experiencia en dreas de Gestion
Estratégica, Disefio e Implementacion de Sistemas de Gestion bajo Normas ISO
(9001, 45001, 14001, 22000), Balanced Scorecard (BSC), Modelamiento de Negocios
CANVAS, entre otros. Gerente Propietario de la Consultora David Quiroga. Imparte
docencia Universitaria a nivel de pregrado y postgrado desde hace mdas de 20
anos en temas de: Gestion de la Calidad, Direccion de Operaciones, Direccion

Estratégica y otras.

FABIANNE ANEZ VASQUEZ

Mdster en Direccion y Administracion de Empresas - MBA, con Diplomado en
Educacion Superior, Diplomado en Metodologia de la Investigacion y Diplomado
en Estrategias de Marketing. Auditora Financiera. Gerente de Finanzas de American
Chemical, con una experiencia laboral de mas de 20 aros. Ex Jefe de la Carrera
de Ingenieria Financiera en UTEPSA. Mas de 10 afos en docencia universitaria en
materias del drea financiera: Gerencia Financiera, Finanzas Operativas, Finanzas

Estratégicas, Evaluacion Financiera y otras.

JEANINE CHAVEZ OLIVA

Administradora de Empresas. MAster en Administracion de Recursos Humanos.
Diplomado en Educacion Superior. Diplomado en Habilidades Gerenciales vy
Coaching. Internacional Certified Coach. Diplomado en Bienestar y Psicologia
Positiva. Programas y certificaciones internacionales en Argentina y Chile. Jefe
Nacional de Gestion de Capital Humano en CITSA (Compania Industrial de
Tabaco S.A.) con aproximadamente 15 afos de experiencia en el drea de Recursos
Humanos, Planificacion estratégica y participacion en el disefio de estructuras

administrativas.
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COORDINADOR DEL PROGRAMA

ALEJANDRA CABALLERO

Master en Administracion y Direccién de Empresas — EUDE/ Esparia, Diplomado en

Direccion de Empresas — UTEPSA. Diplomado en Ecosistemas Digitales Educacion
Universitaria — UTEPSA Diplomado en Educacion Superior- UCEBOL. Diplomado en
Gestion del Turismo Inteligente - UTEPSA.

Cursos en Innovacion Estratégica — Tecnolégico de Monterrey — México

Curso Liderazgo Empresarial — TALENTUM. Curso en Metodologias para Incubacion

de Startups - Tecnoldgico de Monterrey — México. Licenciada en Turismo — UCEBOL

Jefe de la Carrera Administracion de Turismo de: UTFEPSA del 2016 a la fecha:
Responsable del Centro de Innovacion y Emprendimiento de la Universidad
Tecnoldégica Privada de Santa Cruz de 2021 a la fecha. Creadora del COWORK
UTEPSA que trabaja con innovacion Abierta. Creadora de los programas de
emprendimiento Hackathon Internacional “Ciudades Inteligentes y Sustentables”
que integran diferentes universidades de
Brasil, Espana y Colombia. Programa SHARK
UTEPSA con 37 versiones que une el ecosistema
emprendedor local e interndacional. Docente
con mads de 20 anos de experiencia. Miembro
internacional fundador de CEBRAM (Centro
Brasileiro de Pesquisas y agcdes Americanistas.

Socia de Mujeres Lideres de América.




Modalidad, Duracion, Horarios y
Asistencias

Modalidad:
+ Semipresencial. Docentes nacionales e internacionales.
Duracion:
+ 12 Meses de clases y 3 meses de desarrollo de la Tesis Final.
Dias y Horarios sincroénicos:
+  Martesyjueves de19:00 a 22:20, mds encuentros asincronicos en fin de semana.
Para graduarse satisfactoriamente del programa, es necesario:
Asistencia del 75% a los encuentros programados de cada médulo (si el
programa fuera virtual, la asistencia debe ser de minimamente el 85% con
camara encendida).

Aprobacion de los casos finales o proyectos de cada méodulo.

Desarrollo y aprobacion de la Tesis de Grado.




Inversion, Beneficios Economicos
y Modalidades de Pago

Inversion del Programa:

Bs. 24.900.-

(No incluye costos de Defensa de Grado)

Descuentos:

Pago al contado del 25%.

Plan 20% graduado de Utepsa y otros descuentos segun convenio.
Plan 50% graduado de excelencia de Utepsa.

Beca: Segun carta de solicitud y evaluacion del Comité de Becas.

Formas de Pago:

Plan de pago de 14 cuotas mensuales.

BANCO NACIONAL DE BOLIVIA - BNB
Namero de Cuenta:

2000092358 M/N

Rarci: pago s sintemacionales. | conior@sr=conste s crvicioaNclciRiINe ST ==

especializada para cobros internacionales.




Requisitos de Inscripcion

REQUISITOS PARA ESTUDIANTES NACIONALES:
« 2 Certificados de nacimiento original.
2 Fotocopias del carnet de identidad.
2 Fotocopias legalizadas del Titulo en Provision Nacional.
2 Fotocopias legalizadas del Titulo Académico.

6 fotografias (3x4) en fondo rojo.

REQUISITOS PARA ESTUDIANTES EXTRANJEROS:
« Certificado de nacimiento apostillado.

- Fotocopias legalizadas del diploma académico/titulo profesional deberdn
contar también con la Apostilla o, la legalizacion correspondiente por el Ministerio

de Relaciones Exteriores del pais de origen y del Estado Plurinacional de Bolivia.

Contactos

692-00358

marketing.postgrado@utepsa.edu

www.utepsa.edu




UTEPSA

—  POSTGRADO

“Formamos lideres integrales
para transformar positivamente
una sociedad mds consciente
y sostenible”

Av. Noel Kempff Mercado N°715
3er. Anillo Interno entre Av. Busch y Av. San Martin
Santa Cruz - Bolivia



